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Conoce como nuestro proceso de 
Notificaciones Electrónicas Certificadas 
son eficientes y sostenibles 
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La transformación digital no solo 
optimiza procesos y reduce 
tiempos; también tiene un 
impacto ambiental silencioso, 
pero profundo.

Cada vez que eliminamos el 
papel, evitamos la tala de 
árboles, el uso de agua y la 
emisión de CO₂ derivados de la 
producción, transporte e 
impresión.

En OGM, a través de OIGAMAIL, 
logramos en solo 7 días enviar 
606.000 notificaciones 
electrónicas certificadas.

Este documento muestra el 
impacto real que eso tiene en 
nuestro planeta.
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EL IMPACTO QUE NO SE VE:
BENEFICIOS AMBIENTALES REALES

Muchas veces los avances tecnológicos se miden en velocidad 
y productividad, pero pocas veces se mide su impacto 
ambiental positivo. La digitalización tiene un efecto profundo y 
silencioso en los recursos del planeta.

Según la Agencia de Protección Ambiental (EPA), la FAO y 
reportes de sostenibilidad de la industria gráfica:

requieren para producir una sola hoja de 
papel tamaño carta.

Para fabricar 1 tonelada de papel (aprox. 
400.000 hojas) se talan en promedio 17 
árboles y se consumen más de 7.000 
galones de agua.

Cartuchos y tóneres: un litro de tinta o tóner 
genera aproximadamente 2,5 kg de CO2 en su 
producción y transporte, y contiene 
compuestos químicos difíciles de reciclar.

La impresión tradicional implica residuos químicos (tintas, solventes y 
plásticos) y emisiones asociadas a la logística y transporte físico de cada 
documento.

LITROS

17SE TALAN

2,5 KG
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lo equivalente al consumo mensual de más de 4.000 
hogares promedio.

En OGM, gracias a OIGAMAIL, enviamos en solo 7 días 606.000 notificaciones 
certificadas que, de haberse hecho en papel, habrían requerido:

Escalando el impacto a un mes
Cuando analizamos un ciclo de 4 semanas, el impacto se multiplica:

NUESTRO HITO
EN SOLO UNA SEMANA

6.060.000
LITROS DE AGUA

lo equivalente a lo que emitirían 40 recorridos de 100 km 
de una volqueta pesada.

Fuente: EPA, FAO, Sustainability at Cornell, HP Sustainability Report 2023

La capacidad natural de purificación de esos árboles equivale a tener 18 
purificadores de aire electrónicos de gama alta funcionando día y noche, durante 
todo un año.

5.151 KG
DE CO2

25 A 36
ARBOLES TALADOS

•  20.604 Kilos de CO2.
•  24.240.000 litros de agua ahorrados.
•  100 a 144 árboles preservados.
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El impacto ambiental positivo de OIGAMAIL es 
solo una parte de su valor.

La verdadera fortaleza de esta herramienta está 
en su capacidad de ofrecer respaldo, control y 
trazabilidad total en cada etapa del proceso.

En OGM no nos limitamos a “notificar por notificar”. 
Nuestra filosofía es diferente: cada notificación 
que enviamos forma parte de una estrategia 
integral que busca proteger a nuestros clientes y 
darles la tranquilidad de contar con pruebas veri-
ficables de todo su proceso comunicativo.

Nuestro equipo especializado no solo envía notifi-
caciones; también gestiona la recepción y clasi-
ficación de las respuestas que estas generan, 
ayudando a cerrar los ciclos de comunicación de 
manera ordenada y eficiente.

Esto convierte a OIGAMAIL en un aliado 
que acompaña a los clientes en todo el 
flujo: desde la generación de la comuni-
cación hasta la recopilación de eviden-
cias y la gestión de respuestas. En otras 
palabras, cada mensaje enviado con 
OIGAMAIL está respaldado de principio 
a fin.
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LA EFICIENCIA
QUE PROTEGE CADA
COMUNICACIÓN



La tecnología de OIGAMAIL ofrece un seguimiento detallado de cada envío:

•  Fecha y hora exacta de emisión.
•  Confirmación del momento en que el mensaje fue abierto y leído.
•  Ubicación del acceso, añadiendo una capa adicional de evidencia.

Cada paso queda registrado en sistemas seguros y accesibles para los 
clientes, lo que les permite tomar decisiones rápidas basadas en informa-
ción verificada. Esta capacidad de seguimiento en tiempo real disminuye la 
incertidumbre y reduce significativamente los riesgos asociados a la falta 
de pruebas en procesos legales o administrativos.
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TRAZABILIDAD Y 
CONTROL
EN TIEMPO REAL

Además del seguimiento, cada notificación 
genera automáticamente:

• Un código hash único: un identificador digi-
tal imposible de alterar que garantiza que el 
contenido de la comunicación no ha sido 
modificado.

• El acta de certificación: un documento ofi-
cial que valida el proceso completo, convir-
tiéndose en la evidencia más sólida en caso 
de disputas, reclamos o cuestionamientos 
sobre la validez del envío.

La fuerza del acta
certificada



Esto representa una ventaja
invaluable para nuestros clientes:

En OGM, la eficiencia y la confianza van de la mano. 
OIGAMAIL no solo transforma los procesos:
los protege, los documenta y los eleva al más alto 
nivel de seguridad y respaldo.

66

Ante cualquier eventualidad, el acta certifi-
cada y su código hash actúan como una 
defensa técnica y jurídica de primera línea.
 
El acta certificada no es solo un documento: 
es una garantía de seguridad, transparencia 
y confianza. Es la prueba de que cada comu-
nicación fue enviada, entregada y resguar-
dada correctamente, con toda la fuerza que 
ofrecen la tecnología y la ley.
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¡GRACIAS!
¿Quieres conocer más sobre nuestras soluciones

y cómo podemos impulsar tus procesos?

Contáctanos:

Severt Angel
Fajardo Castañeda

Gerente de Desarrollo de Negocios y proyectos
(601) 3299486 ext. 203

angel.castaneda@ogm.com.co
/ +57 320 869 6568

Aura Vanessa
Pérez Suaréz
Key Account Manager Soluciones Digitales

(601) 3299486 ext. 502
vanessa.perez@ogm.com.co


